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Die Deutsche Bundesstiftung Umwelt (DBU) will in Zusammenarbeit mit dem Handwerk Ein- und
Zweifamilienhausbesitzer motivieren, ihre Immobilien energetisch zu sanieren. Das Programm bietet
Ihnen als Handwerksbetrieb vor allem zwei Vorteile: Sie festigen lhre Kundenbeziehungen und
konnen Auftrage bekommen. Anders als es Hausbesitzer vielleicht erwarten, brauchen Sie im
Rahmen der Infokampagne nichts zu verkaufen, sondern fiihren vor Ort einen Energie-Schnelltest
durch.

Um fiir das Programm der Deutschen Bundesstiftung Umwelt (DBU) zugelassen zu
werden, miissen Sie an einer vierstiindigen Schulung teilnehmen.

Folgender Schulungsablauf erwartet Sie:
Vorstellung des Info- und Beratungsprogramms ,,Haus sanieren — profitieren*
¢ Grundlagen der Energieberatung
Von der Erstansprache bis zum Energie-Schnelltests
Hilfsmittel fiir den Handwerker: Flyer, Broschiire und Energie-Schnelltest-Bogen
Ihre Vorteile: Beratung schafft Vertrauen und Kundenbindung, Netzwerk schafft Auftriage
Praktischer Teil: Nutzung des Energie-Check-Bogens, Datenaufnahme/Auswertung an
Beispielhausern
Kommunikationstraining: Grundlagen der Kommunikation und Motivation
o Darstellung der Beratungssituation: Ansprache und Gesprachsverlauf

Die Teilnehmergebiihr betrigt € 100,00 (brutto) pro Person; enthalten sind Schulungs-
unterlagen sowie Kampagnen-Material und Pausen-Snack; ab dem 2. Teilnehmer einer
Firma betragt die Gebiihr € 75,00 (brutto).

Nachster Termin: Donnerstag, 29.07.2010 — 16.30 h bis 20.30 h

Schulungsort: BauServiceUIm GmbH, Talfinger Str. 3, 89073 Ulm

Anmeldung bitte so schnell wie méglich zuriickfaxen an: 07121-1432572

Absender:

Name | Te“nehmer ............................................... Vomame .........................................
Name 2Te |Inehmer ............................................ Vomame ........................................
F|r m a ............................................................................................................
AnSChrI& .........................................................................................................
eMa|| ........................................................... Tdefon ..........................................

Ort, Datum Unterschrift



